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SOXSi
e’ MOLUMATLAR

Muxtaslif sahalerds — parakends satig, mustari xidmati, resepsiyon ve
ofis idareciliyi Gzre praktik is tacribasine malik, masuliyyatli ve
toskilatcilig bacariglari formalasmis miitexassisem. is prosesinde
deqiqgliys, vaxtinda icraya ve naticeydnimli faaliyyste Ustlnlik veriram.
Telefon: idareetms, Unsiyyet ve problem halli bacariglarimi inkisaf etdirarek
+994 70 447 23 17 uzunmuddsatli ve stabil karyera qurmagi hadaflayirem.

E-mail O TOHSIL

ilhame.rustemova23@gmail.com

Dogum tarixi:
17.05.1999

Unvan: . . e e
Baki soheri, Binagedi rayonu, 2017 - 2021 Baki Dovlat Unl\.lersﬂetl
M.D. Resulzads gasabasi, Kitabxanaciliq ve Informasiya Menecmenti | Bakalavr

F.Sahbazov kugesi, ev 39
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DiL BiLiYi

2025 - Mannhaim Tourism
Davam edir i i
Azoarbaycan ) 0 6 6 & ¢ Ofis meneceri
_ - Ofis daxili is proseslerinin teskili ve koordinasiyasi
Ingilis AT WR - Senadlerin hazirlanmasi ve idars olunmasi
.. - Telefon zangleri ve yazismalarin apariimasi
Tiirk * ke ek ok Fong e e YR Sn apatmast
- Rahberliyin glindalik inzibati tapsiriglarinin icrasi
Rus ) S OA e W
2024 - 2025 Ozal is yeri
- Qeydiyyatci
KOMPUTER - Musterilerin garsilanmasi ve yénlendirilmasi
BACARIQLARI - Zanglerin cavablandirimasi ve geydiyyatin apariimasi
-_— - GlUndalik ofis proseslarine operativ dastek
MS Word Yok ok k ok 2023 - 2024 “Araz” MMC
MS Excel L 6.8 .6 8% Kassir

- Kassa emaliyyatlarinin diizgtin ve vaxtinda icrasi

MS Powerpoint ) 6 6 6 6*¢

- Musterilere xidmat ve édanislerin gabulu

MS Outlook 6 0 6 & ¢ - Nagd pul ve kassa hesabatlarina nazarst
2021 - 2022 “GrandMart” MMC
$9XS| Kassir
j KEYF'YYGTLGR - Kassa esmaliyyatlarinin aparilmasi
- Musteri mamnuniyyatinin temin edilmasi

- Yiiksak masuliyyat ve ise ciddi yanasma - GUnluk hesabatlarin hazirlanmasi
- Problem hallina yénimli diistinca .
- idareetma ve teskilatciliq gabiliyysti eLAve FGALIYYGTLGR

- Saligali, operativ va cevik is tslubu
- Komanda ve mustari yénimli yanasma
- Rise Academy - Ofis programlan lizrs talim (2 ayhq)




