9LAQ3/UNVAN

. +994 (51) 737-79-04
™ hazamammadl@gmail.com

Q@ Baki sshar, Nasimi rayon,
Feyzulla Qasimzada kiicasi 96

TOHSIL
QORBi KASPi UNIVERSITETI

o Rekreasiya, idman va Turizm
2021 - 2025

MINGOCEVIR TURIZM KOLLECI
 Rekreasiya, idman va Turizm
2019 - 2021

KOMPUTER
BiLIKLBRIM
e Word (orta)
e Excel (orta)

e Power Point (orta)

DiL BiLIKL9RIM
e Azarbaycan (sla)

e ingilis (orta)

¢ Rus (orta)
e Turk (ala)

BACARIQLARIM

Analitik diisinma va
malumatlarin tahlili
Problemlarin operativ halli
Qoararverma va masuliyyatlilik
Effektiv kommunikasiya
Komanda ils isloama va
koordinasiya

Vaxtin idara olunmasi

Mamedova Nazani

9LAVO MBLUMATLAR

e Dogum tarixi: 12.03.2002
¢ Ails vaziyyati: Subay

MoQSoaD

e Mistari mamnuniyyati voa amaliyyat effektivliyini asas prioritet
kimi gabul edan, analitik dislincaya va glcli kommunikasiya
bacariglarina sahib amakdasam. Dinamik is mduhitinds siiratli
gararverma, proseslarin optimallasdiriimasi va komanda ils
effektiv koordinasiya sahasinda tacriibam var. Magsadim sirkatin
amaliyyat keyfiyyatini artirmaq va davamli inkisafina toéhfa
vermakdir.

KEYFiYYSTLORIM

e Liderlik va tasabbltskarlq

e Stressa davamliliq

e Siratli uygunlasma

e Naticayonumlulik

¢ Diqgatlilik vo masuliyyatlilik

iS TOCRUBOM

BOLT
9moaliyyatlar iizra koordinator

2025 - 2026

Glindalik amaliyyat proseslarinin koordinasiyasi va nazarati

Siirticli va miistari sorgularinin operativ sakilds idara olunmasi

Xidmat keyfiyyatinin artirilmasi li¢lin proseslarin analiz edilmasi
omaliyyat gostaricilarinin (KPI) izlanmasi va hesabatlarin hazirlanmasi
Problemlarin operativ halli va miistari mamnuniyyatinin tamin edilmasi
Yeni stirtictilarin sistema inteqgrasiyasi va talim prosesina dastak
Komanda daxilinda koordinasiya va malumat axininin diizgtin taskili
Sirkat siyasatlarina uygunlugun tamin olunmasi

CARGO LOGISTIC

Operator 2024 - 2025

Sifarislarin gabulu va logistika prosesinin izlanmasi
Yiiklarin ¢catdirilma statusunun nazaratdas saxlanilmasi
Muistarilarla operativ alaga va malumatlandirma
Goémriik va dasima sanadlarinin hazirlanmasi

Dasiyici sirkatlarla koordinasiya

Logistika proseslarinin optimallasdiriimasina dastak

EDU COMPANY

Operator 2022 - 2023

Talabalarin geydiyyatinin aparilmasi

Kurslar haqgqinda malumatlandirma va yénlandirma

Dars cadvallarinin hazirlanmasi va muisllimlarla koordinasiya
Zang va mesaijlarin cavablandirilmasi

Ofis sanadlasmasi va inzibati islarin icrasi

Miistari (talaba) mamnuniyyatinin tamin olunmasi
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