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BACARIQLAR Vo BILIKLSR

e Nagd ve ya nagdsiz édaniglerin alinmasi

e Kompyuter va Microsoft programlariyla islemae
bacarigi

e Electro.web programi

e Reservasiya programlariyla igslema bacarngi

e TahlUkssizlik kameralarinin istifads olunmasi

9LAQD

Olaga némrasi
+994508082005

Email

raulmammedovb@gmail.com

Adres

Baku, Azerbaycan PESGKAR TGCRU Bo

Noazaratgi - Seabreeze Resort

Elit istirahat maerkazinds ¢aligdigim muddstda muxtslif
2022 - 2026 qgonaglarla nazakstli davranis, onlarin ehtiyaclarini tez
Baki Dévlat Universiteti basa dugsmek ve yaranan mubahisaeli hallari pesakar

sokilda hall etmak Uzra genis tecribe gazanmisdim.
Bakalavr: Sosial ig

Coffe shop - Ofisiant

Mustarilerla Gnsiyyat qurub istsklarini yerins yetirmak,
komanda igi, stress altinda iglemak, gonaglara xidmeat.

BACARIQLAR Sifarislerin gebulu ve musteri problemlerinin halli.
4 Masuliyyatlilik, diggsetlilik ve kommunikasiya

« Miisteriyonamliiliik ve nezakatli insiyyat bacariglarinin inkigafi.
« Munagisalerin halli va stressadavamliliq
« Masuliyyat, diggatlilik va etibarliliq
« Komandada islomak bacarigi Boutique Hotel — Resep§n
« Vaxtin idara olunmasi va ¢evik

gorarverms Hotelde MUxtalif mUstarilerle giindalik Gnsiyyat qurub,
« Yeni program va platformalari tez .

ST onlarin ehtiyac ve suallarina nazakstla yanasgirdim.
. Fargli insanlarla uygunlasma bacarig Mubahisali ve geyri-adi hallari pesekar sakilds hall
- Problemlerin operativ halli va edib, tezyiq altinda sakit galirdim. Komanda Uzvleri ve
+ tagabblskarliq idareetma ile six emakdasliq.

DiL BIiLIKLORI PRAKTIKA
4 Sosial Xidmetler Agentliyinde praktika kecmisem,
Azerbaycan dill Dogma gundalik insanlarin problemlsrine destek olub kémaklik
Russ dili Dogma gbéstarmisam. Blillarls, yash tebagayls ve Sim usagdlarla

ingilis dili A2-BI islema tecrubam olub.



