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XULAS®

Xaricds tehsil ve musteri ile munasibastlerin idare edilmasi sahsasinds
O9LAQ® tecrlbsys malik, naticeyonumlla ve dinamik Satig Temsilgisi. Potensial

telebea ve valideynlerin tehsil ehtiyaclarini duzgin analiz ederak onlari

ofis goéruslerine celb etmak, xidmetlerin effektiv teqdimatini kegirmaek ve
e +994 515471111 muracistleri ugurlu satigla yekunlasdirmaq tzrs ixtisaslasmigam.

& muradzadatahmina@gmail.com
9 Baki, M.acami

i$ TOCRUBOSI

TOHSIL = "Matrix" Tohsil Va inkigaf Markazi

May 2025 -
2020-2024 Satig Temsilgisi Sentyabr 2026
e LR Miiraciatlarin idara olunmasi: Zang, sosial media
* Beynalxalg munasibstler (Instagram, WhatsApp) va veb-sayt vasitasile daxil olan ilkin

sorgulari operativ sakilda cavablandirmaq ve malumat

PESOKAR bazasina daxil etmak.
BACARIQLAR Goruslarin taskili: Daxil olan zang va muraciatlari tahlil

edarak potensial mustarilari ofisds tUizbalz konsultatsiyaya
goruslarina davet etmak va goris cadvalini planlasdirmag.
Ehtiyaclarin analizi va taqdimat: Talabalarin akademik

« MS Office: Advanced

Excel. MS Word, MS gostericilarina va bldcalarina uygun galen tahsil programlarini
PowerPoint. (bakalavr, magistr, dil kurslarr) teqdim etmak, dsttnliklari izah
» Maxfiliyin gorunmasi etmak.
(100% Konfidensialliq) Satis va migavila baglama: Teqdim olunan xidmatlari satisa
« Glcld kommunikasiya va cevirmak, migavils sartlarini mustariys izah edarak geydiyyat
Diplomatik danigiglar. prosesini ugurla tamamlamag.
» Ofis programlarinda Miistari mamnuniyyati va izlama: Konsultasiyadan sonra

Sl Rl mustarilarla alaga saxlayaraq (follow-up) garar verma

prosesinda yaranan suallari cavablandirmag.

Hadaflarin yerina yetirilmasi: Sirkat tarafindan tayin
olunmus ayliq satis kvotalarini va bonus planlarini ardicil
olaraq icra etmak.
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	"Matrix" Təhsil Və İnkişaf Mərkəzi
	Müraciətlərin idarə olunması: Zəng, sosial media (Instagram, WhatsApp) və veb-sayt vasitəsilə daxil olan ilkin sorğuları operativ şəkildə cavablandırmaq və məlumat bazasına daxil etmək.
	Görüşlərin təşkili: Daxil olan zəng və müraciətləri təhlil edərək potensial müştəriləri ofisdə üzbəüz konsultatsiyaya görüşlərinə dəvət etmək və görüş cədvəlini planlaşdırmaq.
	Ehtiyacların analizi və təqdimat: Tələbələrin akademik göstəricilərinə və büdcələrinə uyğun gələn təhsil proqramlarını (bakalavr, magistr, dil kursları) təqdim etmək, üstünlükləri izah etmək.
	Satış və müqavilə bağlama: Təqdim olunan xidmətləri satışa çevirmək, müqavilə şərtlərini müştəriyə izah edərək qeydiyyat prosesini uğurla tamamlamaq.
	Müştəri məmnuniyyəti və izləmə: Konsultasiyadan sonra müştərilərlə əlaqə saxlayaraq (follow-up) qərar vermə prosesində yaranan sualları cavablandırmaq.
	Hədəflərin yerinə yetirilməsi: Şirkət tərəfindən təyin olunmuş aylıq satış kvotalarını və bonus planlarını ardıcıl olaraq icra etmək.



