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MoaQSaD

Tibbi tahsila va praktiki tacriibays malik, tibbi sanadlarls daqiq islemayi ve mistarilarls effektiv insiyyati bacaran
mitaxassis. Tibbi xidmatlarin koordinasiyasi, miraciatlarin diizglin yonlandirilmasi va klinikalarla amakdasliq
sahasinda “Tibbi xidmatlar (izra assistent” vazifasinda ¢alismag maqgsadi dasiyiram.

TOHSIL

Azarbaycan Tibb Universiteti

Tibbi-profilaktika fakiltasi

IS TOCRUBBSI

Hakim-mikrobioloq

(2022-2025) praktiki is tacriibasi — dévlat va 6zal sektor
Laborator analizlarin yoxlanilmasi va interpretasiyasi

Tibbi sanadlarin va analiz naticalarinin hazirlanmasi
Bakterioloji va klinik laborator muayinalarls is

Tibbi terminologiya va standartlara uygunlugun tamin edilmasi
Daqiglik va masuliyyat talab edan proseslards is tacriibasi
Aptek sahasinda tacriiba (2013-2015)

Mustarilara darman preparatlari Gizra maslahat

Tibbi malumatlarin diizgiin izahi

Xidmat keyfiyyatinin gorunmasi

Call Center Operatoru — ABC Telecom

(2019-2022)

Catin va konfliktli mlstarilarls Unsiyyat

Problemlarin operativ va diizgiin halli
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Ofis mihitinda sistemli va masuliyyatli is
Stress altinda effektiv kommunikasiya
Saxsi biznes — al isi oyuncaglarin satigi
Mustari bazasinin formalasdiriimasi
Msahsulun tagdimati va satis

Miustari mamnuniyyatinin tamin edilmasi

BACARIQLAR

Tibbi terminologiya

Tibbi sanadlarls islama

Mustari miiracistlarinin diizglin yonlandirilmasi
Klinikalarla kommunikasiya

Analitik disiinca

Stressa davamliliq

Ofis programlari ila isloma

Yeni is proseslarina va daxili sistemlara tez uygunlasma
DiLLSR

Azarbaycan dili — ana dili

Rus dili — sarbast

ingilis dili — baslangic (A2)

KOMPUTER BACARIQLARI

Microsoft Word — yiiksak saviyyada

Microsoft Excel — orta saviyyada

Microsoft PowerPoint — orta saviyyada

1C programi ila isloma bacarigi

E-mail va onlayn yazismalar (Outlook, Gmail)
Elektron sanadlarls islama

Malumatlarin sistema daxil edilmasi va idara olunmasi

Ofis programlari il giindalik is tacribasi



