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Q Baki, Azarbaycan

BACARIQLAR

e Frontal masa dastayi

e Unsiyyat va problem halli
e CRM sistemlari

e MS Word va Excel

e Vaxtin idars olunmasi

DILLSR

ingilis dili (Salis)

o Rus dili (Orta saviyya)
o Azarbaycan dili ( 9sas)
Turl dili ( Salis)

MUSAITLIK

« Siftli vo geca névbasi

PESOKAR XULAS®

Mistari yonimli va masuliyyatli resepsiyonistam. Mdustari xidmati vea
beynalxalg muhitds tacriibaya malikem. Siftli is grafikinds samarali
islayiram, glicli Gnsiyyat bacariglarim var. Tazyiq altinda pesakar davranis
nimayis etdirir va yliksak saviyyali mistari xidmati gostariram.

i$ TOCRUB®OSI

Mustari Xidmatlari Operatoru — Azercell Telekom MMC
Avqust 2024 - Avqust 2025

e Mustarilars pesakar xidmat gostardim
e Problemlarin operativ va duzgun hallini tamin etdim
e Mustari mamnuniyystinin gorunmasina tohfs verdim

e Dinamik va masuliyyatli is muhitinda calisdim

BEYNSLXALQ TOCRUBD

ERASMUS+ Miibadils Programi — Litva

01.09.2025 - 31.01.2026
¢ Beynalxalq tahsil va taloba mibadilasi programinda istirak etdim
¢ Komanda isi, liderlik va madaniyyatlararasi tinsiyyst bacariglarimi inkisaf etdirdim
¢ Problemlarin halli, adaptasiya va masuliyyat bacariglarimi gliclondirdim

e Xarici dilds glindslik akademik va sosial tinsiyyat tacriibasi alds etdim

¢ Beynalxalg muhitds 6zlinli taqdim etma va professional davranis bacarigl gazandim

TOHSIL

Biznesin idara Olunmasi tizra Bakalavr
Baki Biznes Universiteti
Sentyabr 2023 - iyul 2027 (gozlanilir)




