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Mistori yonumla vo masuliyyatli miitoxassisom. Cagri markazi vo
koordinasiya sahasinds qazandigim tocriba sayoasinde mustorilorlo
effektiv Gnsiyyst qurmaq, problemlori operativ hall etmoak vo xidmat
keyfiyyatini artirmaq bacarigina sahibom.

TOCRUBS Ingilis dili muiallimi/ Freelance

« Sagirdlorls effektiv insiyyat
* Fordi yanagma vo soviyyaya uygun dors plani

Cagr1 Morkoazi uzre Mitoxassis (vo ya Operator)
Azerlotereya ASC

e Gundslik 50+ mustarinin zonglorini cavablandirmaq

» Mustori sikayatlorinin operativ va effektiv halli

* Mistori momnuniyyatinin tomin edilmasi

e Moalumatlarin sistema diizgiin ve daqiq daxil edilmasi

* Mustarilarle diizglin Gnsiyyat va problem holl etma bacariginin

inkigaf1

Talim Koordinatoru
ALPHA&COACHING CONSULTING

e Tolimlorin planlagdirilmasi vo togkili
 Tolim igtirak¢ilar ils slaganin qurulmasi

» Tolim prosesinin koordinasiyas1 ve nazarati

e Hesabatlarin hazirlanmasi

TOHSIL
Bakalavr

Baki Muhondislik Universiteti

MOQS3aD Mikro kredit sahasinds inkisaf edorak mustarilorls effektiv islomak vo bank
sektorunda karyera qurmag.

BACARIQLAR

e Mustori xidmati

* Unsiyyat bacarig

* Problem holl etmo

» Komanda ilo iglomok

* MS Office (Excel, Word va s.)
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