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HAQQIMDA

5 ildan artiq tacriibasi olan masuliyyatli va
tacriibali miistari xidmati mitaxassisi.
Komanda idaraciliyi, problemlarin halli,
mustari mamnuniyyati, pul vasaitlarinin
idara edilmasi,mistari xidmatina aid anbar
sayimi,aylig hesabatin isloanmasi va Hydra
programinda salis isloma bacarigi.

PESOKAR BACARIQLAR

Mistari xidmatlarinin idars edilmasi

« Rahbarlik vo komanda koordinasiyasi

o Problemin halli va garar gabulu

« Effektiv Unsiyyat bacariglari

o Nagd pulla isloma va 6danislarin islanmasi
. Hydra programinda bacariq

KOMPYUTER BIKILSRI

* Microsoft Word - b2
* Microsoft Excel - b2
* Hydra Software - b2
* Qutlook - b2

DIL BILIKLORI

* Azarbaycan dili — salis
* Rus dili — C2 saviyyssi
« Ingilis dili — B2 saviyyasi

IS TOCRUBOSI

Aznet Technologies MMC - Miistari Xidmatlari lizro Bas
Operator 2024 - 2026

* Miistari xidmatlari operatorlarina nazarat etmak va idara
etmoak

» Daxil olan zanglarin vo miistari sorgularinin idars edilmasi

* Miirokkab miistari masalalarinin halli vo operatorlara
dastak

 Xidmat keyfiyyatinin monitoringi va ayliq hesabatlarin
hazirlanmasi

* Nagd samaliyyatlarin vo miistari 6daniglorinin idars
edilmasi

Connect MMC - Miistari Xidmatlari lizro Bas Operator 2023 -
2024

Connect MMC - Cagri Markazinin Operatoru 2020 - 2023
Kreativ Nasil Tohsil Markazi — Miisllims 2018 - 2019

TOHSIL

Azarbaycan Dévlat igtisad Universitetinin (ADIU)
nazninda Qida Sanayesi Kolleci

Ixtisas: Menecment

Baki, Azarbaycan

2010-2013
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