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ADMİU HK
Televiziya işi üzrə təhsil

​
2021 – 2024
​
Bakı, Azərbaycan

LIDIYA QURBANOVA 
G ə n c  m ü t ə x ə s s i s / K o m m u n i k a s i y a  v ə
M e d i a

H A Q Q I M D A
Məsuliyyətli, öyrənməyə açıq və yaradıcı düşüncəyə
sahib gənc mütəxəssisəm. İctimai ünsiyyət, müştəri
xidməti, satış, media və incəsənət sahələrində
təcrübəm var. Fərqli mühitlərdə işləməklə həm şəxsi,
həm də peşəkar bacarıqlarımı inkişaf etdirmişəm.
Məqsədim, topladığım bilik və təcrübəni işlədiyim
müəssisənin uğurlarına çevirməkdir.

🎓  T Ə H S İ L

D I L

B A C A R I Q L A R  

🏅 SERTİFİKATLAR

(CERTIFICATES)

​

Rus dili üzrə

sertifikat

​

Ofis proqramları

(Word, Excel,

PowerPoint) üzrə

sertifikat və diplom

​

Gözəllik salonu üzrə

sertifikat

​

Bədii yaradıcılıq üzrə

televiziya

müsabiqəsi

sertifikatı

Kassir / Satıcı

​(Müddət: 2021 – 2022)

​

Nağd və nağdsız ödənişlərin qəbulu, kassa intizamına əməl olunması.

​

Müştərilərə məhsullar haqqında məlumat verilməsi və satışın həyata keçirilməsi.

​

Vitrinlərin səliqəsinə və malların yerləşməsinə nəzarət.

Parfümer / Satıcı-Məsləhətçi

​(Müddət:, 2022 – 2023)

​

Müştərilərin zövqünə uyğun ətirlərin seçilməsində peşəkar məsləhətlərin verilməsi.

​

Məhsul çeşidləri və notları haqqında ətraflı məlumatlandırma.

​

Satış hədəflərinin yerinə yetirilməsi.

Hostes

(Müddət: 2023)

Müştərilərin gülərüzlə qarşılanması və masalara yerləşdirilməsi.

Rezervasiyaların qəbulu və qeydiyyatın aparılması.

Xidmət keyfiyyətinin yüksək səviyyədə saxlanılmasına dəstək.

Ofis Meneceri

(Müddət:  2023 – 2024)

Ofisdaxili sənədləşmə işlərinin aparılması və zənglərin cavablandırılması.

Qonaqların qarşılanması və lazımi şöbələrə yönləndirilməsi.

İş mühitinin nizam-intizamına nəzarət.

SMM Menecer / Kontent Yaradıcısı

​(Müddət:, 2024 -2025)

​

TikTok platformasında 5,000+ izləyicili tədris səhifəsinin idarə edilməsi.

​

Rus dili üzrə maraqlı və öyrədici video kontentlərin skriptlərinin yazılması və montajı.

​

İzləyicilərlə aktiv ünsiyyət və rəy sorğularının idarə edilməsi.

Güclü Ünsiyyət və

Təqdimat

Satış və Müştəri

Xidməti

Tez Öyrənmə və

Adaptasiya

Problem Həll Etmə /

Qərarvermə

Təşkilati Qabiliyyət

Yaradıcılıq və Media

Bilikləri

Azərbaycan 

Turk

Rus b1

English a1
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