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HAKKIMDA

Muxtslif sahalards - tahsil, satis va
mustari mamnuniyyati Uzrs —is
tacribasina malikem. insanlarla
Unsiyyat qurmagq, ehtiyaclari dizgun
analiz etmak va hall yollari taklif etmak
bacarigima glvaniram. Komanda il
isleamayi va dyranmayi sevan, dayisan
muUhite asan uygunlasan biriyam.
Pesakar inkisafimi davam etdirarak
mustari yonumlu sahada daha darin
tacrUbs gazanmadi hadasflayirem.

BACARIQLARIM

Unsiyyat va interpersonal bacariglar
Masuliyyat ve ise pesakar yanasma
Komanda ila islomak

Problemlarin halli

Adaptasiya va ceviklik

Vaxtin dlizgUun idars olunmasi

DiL BILiKLORI

e Azarbaycan dili -
Ana dili

e ingilis dili - Orta

e Turk dili = Yaxsi

Yeni biliklari tez manimsameak va tatbig etmak

MOMMODEMINOVA
FIRONGIZ

IS TOCRUBOSI

online Satici va Instagram Sahifesi idaragisi

Fardi faaliyyst

2020 -2021

- Onlayn satis ve muUstari sifarislerinin idars olunmasi

- Instagram sshifasinin kontent planlamasi vea idarasi

- Mustarilarls yazisma, suallarin cavablandirilmasi va satis sonrasi
xidmat

- izlayici artimi va mahsul tanitimi G¢tin reklam kampaniyalari
Repetitor (Fardi Tadris)

Fardi faaliyyst

2022 -2023

- Orta maktab sagirdlerins fizika ve digar fanlar Uzrs fordi darslarin
taskili

- Fardi tadris planlarinin hazirlanmasi va tatbiqi

- Naticalerin giymatlendirilmasi va valideynlarls geribildirim
Mustari Memnuniyyati Gzra Mitaxassis

Baku Electronics

2023 - 05.12.2025

- Mustsri sorgularinin ve sikayatlerinin pesakar cavablandiriimasi
- MUstari mamnuniyyatinin tamin olunmasi Ugun effektiv yanasmalar
- Komanda ile koordinasiyal sekilds problemlsrin operativ halli

- Geri bildirislerin analiz olunarag uygun sébslsra yonlandirilmasi

TOHSIL

BAKI DOVLST UNIVERSITETI
IXTISAS: FiZIKA
TSHSIL MUDDSTI: 2019 - 2023

AZLINE TSDRIS MORKSZI
IXTISAS: INGILIS DiLi KURSU
TOHSIL MUDDSTI: 2023 - 2024

KOMPUTER BILiKLORI

e Microsoft Word, Excel

e Microsoft Outlook

e Sosial media idarsetmsasi (Instagram,
Facebook va s.)



